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Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  Huisregels.	  
	  

1. Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  heeft	  in	  een	  aantal	  algemene	  voorwaarden	  en	  
huisregels	  verwoord	  wat	  binnen	  het	  bedrijf	  van	  de	  bezoekers	  wordt	  verwacht	  en	  wat	  u	  van	  
ons	  mag	  verwachten.	  Bij	  het	  betreden	  van	  deze	  locatie	  gelden	  dan	  ook	  de	  huisregels	  van	  
Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  

2. Alle	  aanwijzingen	  van	  medewerkers	  van	  Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  ,	  die	  verband	  
houden	  met	  de	  huisregels,	  moeten	  direct	  worden	  opgevolgd.	  

3. Om	  u	  en	  uw	  familie,	  vrienden	  en	  kennissen	  een	  aangenaam	  verblijf	  te	  kunnen	  bieden	  is	  het	  
verboden	  om	  drugs	  te	  bezitten,	  te	  gebruiken	  of	  te	  verhandelen.	  

4. Binnen	  het	  bedrijf	  stellen	  wij	  het	  zeer	  op	  prijs	  dat	  u	  gebruikt	  maakt	  van	  de	  garderobe,	  dit	  
geschiedt	  echter	  op	  eigen	  risico.	  

5. Tijdens	  de	  activiteiten	  is	  het	  	  ten	  strengste	  verboden	  om	  alcohol	  of	  drugs	  te	  nuttigen	  voor	  en	  
tijdens	  het	  programma.	  Onze	  medewerkers	  hebben	  het	  recht	  om	  deelname	  uit	  te	  sluiten.	  
Hier	  zijn	  geen	  restitutie	  van	  betaling	  van	  toepassing.	  	  	  

6. Wij	  verwachten	  dat	  klanten	  	  15	  minuten	  voor	  aanvang	  aanwezig	  zijn.	  Bij	  te	  laat	  arriveren	  zal	  
de	  activiteit	  ingekort	  worden,	  dit	  is	  op	  eigen	  rekening.	  

7. Om	  u	  en	  uw	  familie,	  vrienden	  en	  kennissen	  een	  aangenaam	  verblijf	  te	  kunnen	  bieden	  is	  het	  
verboden	  om	  in	  het	  bezit	  te	  zijn	  van	  wapens.	  

8. Bij	  Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  gaan	  wij	  respectvol	  met	  elkaar	  om	  het	  is	  dan	  ook	  
verboden	  door	  woord	  of	  gebaar	  (handeling)	  onze	  bezoekers	  en	  medewerkers	  seksueel	  te	  
intimideren.	  

9. Bij	  Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  gaan	  wij	  respectvol	  met	  elkaar	  om	  en	  is	  het	  dan	  
ook	  verboden	  om	  discriminerende	  opmerkingen	  te	  maken.	  

10. Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  maakt	  foto’s	  tijden	  uw	  evenement.	  Deze	  foto’s	  
worden	  standaard	  geüpload	  naar	  ons	  online	  fotoalbum	  en	  sociaalmedia.	  
Indien	  u	  niet	  wenst	  dat	  uw	  foto’s	  voor	  sociaalmedia	  doeleinden	  	  gebruikt	  worden	  gelieve	  dit	  
aangeven	  bij	  de	  reservering.	  

11. Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  ,	  stelt	  haar	  locaties	  niet	  voor	  andere	  doeleinden	  ter	  
beschikking	  dan	  in	  ons	  beleid	  vastgesteld,	  het	  is	  daarom	  verboden	  om	  goederen	  te	  
verhandelen	  of	  te	  helen.	  

12. Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  zal	  waken	  over	  uw	  veiligheid,	  maar	  kan	  niet	  
aansprakelijk	  gesteld	  worden	  bij	  schade	  of	  letsel.	  U	  betreed	  ons	  terrein	  of	  het	  terrein	  van	  
derde	  op	  eigen	  risico.	  	  

13. Tijdens	  uw	  aanwezigheid	  maakt	  u	  gebruik	  van	  eigendommen	  van	  Down	  South	  The	  Events	  
Company	  B.V.	  ,	  het	  is	  verboden	  om	  diefstal	  of	  vernielingen	  te	  plegen	  .	  

14. Voor	  het	  handhaven	  van	  de	  rust	  in	  de	  directe	  omgeving	  van	  het	  Down	  South	  terrein	  is	  het	  
niet	  toegestaan	  om	  geluidsoverlast	  te	  veroorzaken.	  	  

15. Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  dient	  zich	  te	  houden	  aan	  de	  vereisten	  van	  de	  Drank-‐	  
en	  Horecawetgeving,	  zwak	  alcoholhoudende	  drank	  wordt	  daarom	  niet	  verstrekt	  aan	  
bezoekers	  jonger	  dan	  16	  jaar.	  

16. Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  ,	  dient	  zich	  te	  houden	  aan	  de	  vereisten	  van	  de	  Drank-‐	  
en	  Horecawetgeving,	  sterke	  drank	  wordt	  daarom	  niet	  verstrekt	  aan	  bezoekers	  jonger	  dan	  18	  
jaar.	  
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17. Bij	  twijfel	   over	  de	  leeftijd	  van	  
een	  bezoeker	  vragen	  de	  medewerkers	  van	  Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  uw	  een	  
legitimatiebewijs	  te	  tonen.	  

18. Op	  grond	  van	  aansprakelijkheid	  aspecten	  is	  het	  niet	  toegestaan	  om	  eigen	  drank	  of	  
etenswaren	  te	  nuttigen.	  	  

19. Om	  als	  organisatie	  aan	  de	  gestelde	  hygiëne-‐eisen	  te	  kunnen	  voldoen	  is	  het	  niet	  toegestaan	  
om	  huisdieren	  mee	  te	  nemen.	  Hulphonden	  zijn	  hier	  een	  uitzondering	  op.	  In	  overleg	  met	  de	  
manager	  zijn	  verdere	  uitzonderingen	  te	  bespreken.	  	  

20. Laat	  uw	  eigendommen	  op	  de	  locatie	  en	  in	  uw	  auto	  niet	  onbeheerd	  achter.	  Down	  South	  The	  
Events	  Company	  B.V.	  ,is	  niet	  aansprakelijk	  voor	  vermissing,	  beschadiging	  of	  diefstal	  van	  uw	  
eigendommen.	  	  

21. Instructies	  van	  onze	  medewerkers	  dienen	  ten	  alle	  tijden	  te	  worden	  opgevolgd,	  klachten	  
hierover	  kunt	  u	  bij	  de	  bedrijfsleiding	  melden.	  	  

22. Bij	  het	  betreden	  van	  dit	  bedrijf	  gaat	  u	  akkoord	  met	  de	  huisregels	  geldende	  bij	  Down	  South	  
The	  Events	  Company	  B.V.	  

23. Wij	  waken	  over	  uw	  en	  onze	  eigendommen	  met	  zichtbare	  en	  onzichtbare	  camera’s,	  camera	  
beelden	  kunnen	  worden	  door	  gegeven	  aan	  justitie.	  

24. U	  bent	  zelf	  verantwoordelijk	  voor	  uw	  eigendommen.	  Wij	  accepteren	  geen	  
verantwoordelijkheid	  bij	  diefstal,	  vermissing	  en/of	  beschadigen.	  

25. Gasten	  van	  Down	  South	  The	  Events	  Company	  B.V.	  	  die	  zichtbaar	  onder	  invloed	  zijn	  van	  
alcohol	  of	  drugs,	  wordt	  de	  toegang	  ontzegt	  tot	  een	  maximaal	  tijdsbestek	  van	  18	  maanden.	  

26. Het	  gebruik	  of	  verhandelen	  van	  soft-‐	  en	  harddrugs	  is	  niet	  toegestaan.	  Bij	  geconstateerde	  
handel	  of	  gebruik	  van	  elke	  vorm	  van	  soft-‐	  en	  harddrugs	  wordt	  de	  politie	  gewaarschuwd	  en	  
volgt	  een	  lokaalverbod	  van	  tijdelijke	  aard	  tot	  een	  maximum	  van	  18	  maanden	  voor	  softdrugs	  
en	  een	  onbepaalde	  tijd	  voor	  harddrugs.	  

27. Het	  bij	  zich	  dragen	  van	  wapens	  of	  voorwerpen	  die	  als	  wapen	  zouden	  kunnen	  dienen	  zijn	  
verboden	  op	  straffe	  van	  een	  ontzegging	  voor	  onbepaalde	  tijd.	  

28. Indien	  u	  als	  gast	  van	  Down	  South	  Events	  alcoholhoudende	  drank	  doorgeeft	  aan	  iemand	  
onder	  de	  16	  of	  sterke	  drank	  aan	  iemand	  onder	  de	  18	  jaar	  wordt	  u	  beiden	  de	  toegang	  tot	  de	  
slijterij	  voor	  onbepaalde	  tijd	  ontzegt.	  

29. Door	  middel	  van	  een	  aangetekende	  brief	  kan	  de	  klant	  een	  overeenkomst	  annuleren.	  De	  
datum	  van	  ontvangst	  wordt	  gezien	  als	  annuleringsdatum.	  	  De	  kosten	  voor	  het	  annuleren	  zijn	  
afhankelijk	  van	  de	  datum	  en	  tijdsbestek	  van	  annulering.	  
a. 4	  maanden	  tot	  2	  maanden	  voor	  aanvang:	  	  	  	  	   25%	  
b. 2	  maanden	  tot	  3	  weken	  voor	  aanvang:	   	   50%	   	  
c. 3	  weken	  voor	  aanvang:	   	   	   	   100%	  

30. Indien	  de	  deelnemers	  niet	  aanwezig	  zijn	  voor	  aanvang	  van	  het	  programma	  ,	  zal	  de	  
overeenkomst	  	  toch	  in	  rekening	  gebracht	  worden.	  Wij	  bieden	  u	  de	  mogelijkheid	  om	  het	  
deelnemers	  aantal	  te	  wijzigen	  tot	  1	  maand	  voor	  aanvang.	  

31. Een	  bevestiging	  per	  email	  word	  ook	  gezien	  als	  een	  elektronische	  bevestiging.	  Bij	  het	  voldoen	  
van	  de	  eerste	  betaling	  wordt	  de	  offerte	  een	  officiële	  verbintenis.	  

32. Het	  overtreden	  van	  de	  algemene	  voorwaarden,	  huisregels	  of	  het	  niet	  opvolgen	  van	  
aanwijzingen	  kan	  leiden	  tot	  een	  waarschuwing	  of	  het	  weigeren	  van	  de	  toegang	  tot	  het	  
bedrijf	  
Van	  misdrijven	  wordt	  altijd	  aangifte	  gedaan	  bij	  de	  politie.	  

	  


